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Objectifs de 
la présentation
Information

Informer les membres de la Commission de la sécurité publique 
des principales activités réalisées par le Bureau de la sécurité civile 
en 2025
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Le Bureau de la sécurité 
civile en bref
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et formation

Adjointe 
administrative II

(50/50 avec SSIG)

Organisation 
municipale de la 

sécurité civile

Organisation 
régionale de la 
sécurité civile

Directeur générale adjointe 
Relations citoyennes et 

communautés
Directeur général

Normal

Mesures d’urgence
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Le Bureau de la sécurité 
civile en bref

Poste Capacité
ETP₁ prévue

Capacité 
ETP 2025

Perte de capacité  
totale en heures

Directeur 1610 280

1820 heures
(équivaux à 1 ETP)

Coordonnateur 1610 1610

Coordonnateur 1610 1120

Adjointe administrative II 805 805

Total 5635 3815

Une année 2025 marquée par un défi de capacité

₁ Employé temps plein 
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Le Bureau de la sécurité 
civile en bref
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La prévention et l’atténuation

Contribution au projet :
« L’IA au service de la résilience des villes et la réduction des GES »

Le projet de vise à utiliser l’intelligence artificielle et les données climatiques 
pour aider les municipalités à mieux anticiper les risques liés aux changements 
climatiques et à soutenir une planification urbaine durable et adaptée aux 
réalités futures

Le projet permettra de;
• mieux comprendre les vulnérabilités climatiques des territoires;
• développer des outils prédictifs et d’aide à la décision;
• améliorer la gestion des risques, des crises et des infrastructures;
• orienter les investissements vers des actions à fort impact en matière de 

résilience et de transition climatique;
• soutenir la réduction de l’empreinte carbone et la transition énergétique;
• renforcer la résilience des collectivités et la capacité d’adaptation des villes.
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La prévention et l’atténuation

En mars 2025, le BSC, en collaboration avec le SSIG, a 
tenu une rencontre d’information citoyenne 
concernant les opérations d’ERCO et les enjeux de 
sécurité civile associés. Cette activité a permis 
d’informer la population sur les mesures de 
prévention, la préparation des intervenants, les 
mécanismes de coordination et les consignes 
prévues en cas d’incident, tout en répondant aux 
préoccupations citoyennes liées à la sécurité et à la 
qualité de vie du secteur.

Rencontre avec les responsables de l’usine ERCO de Buckingham
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La prévention et l’atténuation

• Présenter à la Commission de la sécurité publique (CSP) du 29 
janvier 2025

• Recommandation à la CSP d’attendre la finalisation des 
changements au cadre législatif toujours en cours, avant de 
statuer.

• Les changements au cadre législatif devraient se finaliser d’ici 
l’automne, avec l’adoption par le gouvernement du Québec de 2 
nouveaux règlements encadrant notamment la gestion des 
générateurs de risques. 

Présentation d’une analyse visant à évaluer la pertinence de mettre 
en place un Comité mixte municipal-industriel
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La prévention et l’atténuation

• Vigie des alertes météorologiques.

Coordonnateur de garde 24h/24h 
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La prévention et l’atténuation

Coordonnateur de garde 24h/24h 

• Coordonne avec la Croix Rouge, les prolongements 
d’hébergements en lien avec des sinistres mineurs.

• Point d’entrée pour; 
✓ Signaler à l’interne toutes situations, qui a un potentiel de 

situation d’exception;
✓ Les communications de l’Organisation régionale de la 

sécurité civile, du ministère de la Sécurité intérieure
✓ Le Bureau de gestion des mesures d’urgence de Ottawa.
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La prévention et l’atténuation

Participation à des activités en lien avec l’aménagement du territoire

• En 2025, le BSC a amorcé une collaboration accrue avec le Service de l’urbanisme et du développement 
durable (SUDD) afin d’intégrer davantage les enjeux de sécurité civile, de résilience et d’adaptation 
climatique aux réflexions en aménagement du territoire.

• Cette collaboration s’est notamment traduite par des échanges interservices dans le cadre du bilan et 
de la révision du Schéma d’aménagement du territoire afin de mieux intégrer les enjeux de sécurité civile, 
de résilience et d’adaptation aux changements climatiques à la planification territoriale.

• Cette évolution s’inscrit dans le contexte de l’entrée en vigueur de la Loi sur la sécurité civile favorisant la 
résilience aux sinistres, qui renforce l’intégration de la gestion des risques et de la résilience dans la 
planification territoriale et les décisions d’aménagement.
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La prévention et l’atténuation

Vagues de chaleur
Pendant la période estivale, le BSC a coordonné plusieurs activités de préparation et de 
vigilance en lien avec les épisodes de chaleur extrême, en collaboration avec le CISSS de 
l’Outaouais et les partenaires municipaux. Les mesures mises en place comprenaient 
notamment :

• La veille météorologique et le suivi des indicateurs sociosanitaires;
• La diffusion de messages de prévention et de consignes à la population;
• La coordination interservices et avec les partenaires externes;
• La prolongation des heures d’ouverture des piscines, plages et jeux d’eau;
• L’identification et la mise à disposition de lieux climatisés et de centres de rafraîchissement;
• Le soutien et les interventions ciblées auprès des clientèles vulnérables;
• Le renforcement de la résilience de la communauté face aux vagues de chaleur.



Préparation
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Préparation

Coordination de la préparation en vue de la crue printanière 2025
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Préparation

Amélioration de la robustesse des équipements disponibles pour les 
mesures d’urgence;

• Vérification des équipements technologiques du Centre de coordination des mesures d’urgence.
• Amélioration des certains équipements technologiques.
• Acquisition de 4 téléphones satellites, afin d’être plus résilient en cas de panne du réseau cellulaire, 

simultanément avec un sinistre.
• Optimisation de l’utilisation des espaces au CCMU.
• Augmentation de la sécurité physique du CCMU.
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Préparation

Participation à diverses activités de développement de la sécurité 
civile

• Kiosque du Bureau de la sécurité civile à la journée porte ouverte du SSIG.
• Participation au séminaire sur la prévention des incendies de l’Association des 

techniciens en prévention des incendies du Québec.
• Participation à une plénière sur la résilience des territoires face aux changements 

climatiques dans le cadre de l’événement GéoMTL.
• Participation au Congrès de l’Association des gestionnaires en sécurité incendie et 

civile du Québec.
• Participation au Colloque de la sécurité civile du ministère de la Sécurité publique.



Intervention
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Préparation

Mobilisation partielle de l’OMSC pour la crue printanière 2025 

• 13 jours de mobilisation

Crue 2025
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Intervention

Mobilisation partielle de l’OMSC le 28 décembre 2025

• Accumulations prévues entre 5 et 15 mm de pluie 
verglaçantes.

• Des vents de 70 km/h étaient également prévus.
• Le mélange de pluie verglaçante et de vent modéré est un 

risque important de pannes électriques en nombre élevé.



Rétablissement
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Rétablissement

Rétablissement de la crue printanière 2025

• Démobilisation des actions mis en place
• Tenue d’un exercice de rétroaction le 19 juin 2025



Implication dans le 
milieu de la sécurité 

civile
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Implication dans le milieu 
de la sécurité civile
Conférencière au colloque de la sécurité civile

Claudia Cervellera, coordonnatrice à la sécurité civile a présenté les 
conférences;

• Facteurs de risque et de protection chez les gestionnaires 
municipaux en contexte de sinistres : comprendre et prévenir les 
impacts psychosociaux »

• Conséquences des catastrophes chez les gestionnaires des 
organisations municipales de la sécurité civile et pistes d'action »

• Réalisées en collaboration avec l’UQO et l’UQAC, ces conférences ont 
contribué aux réflexions entourant la résilience organisationnelle, la 
santé psychologique des intervenants municipaux et l’évolution des 
pratiques en sécurité civile dans un contexte de sinistres récurrents 
et de changements climatiques. 
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Implication dans le milieu 
de la sécurité civile
Conférencier au colloque de la sécurité civile

Denis Doucet, directeur du Bureau de la sécurité civile, a 
présenté en collaboration avec des collaborateurs du 
milieu associatif de la sécurité civile, une conférence sur 
« La gestion intégrée d’un risque majeur dans une 
municipalité ». 
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Implication dans le milieu 
de la sécurité civile

• Le Bureau de la sécurité civile maintient une implication active au sein de l’Association de 
sécurité civile du Québec (ASCQ)

• Le directeur du Bureau de la sécurité civile est membre du conseil d’administration, et 
vice-président responsable de la sécurité civile, de l’Association des gestionnaires en 
sécurité incendie et civile du Québec (AGSICQ).

• Le directeur du Bureau de la sécurité civile est membre du comité consultatif du Centre 
de recherche en sécurité civile



Bilan annuel 2025 - Bureau de la sécurité civile 29

Question?
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